
Pinkwashing & Co

Tue auf divers, 
sonst bist du nicht mehr wirtschaftsfähig.

As seen by Senka.



Pinkwashing
& Co

Was ist das „Co“?

•Whitewashing / Race-baiting

•Greenwashing

•Bluewashing

• Social washing

•usw.



Why though? Ads…

• spiegeln die Gesellschaft

• können auf Stereotype 
verzichten

• zeigen, was als (nicht) 
“normal” gilt.

Represäntation
rettet Leben.



Purpose des 
Unternehmens 

kennen

• Gewinn?

• Soziale Verantwortung?

• Persönliche Initiativen?

Oder geht es nur ums 
„Washing“? 



Purpose des 
Unternehmens 

kennen

• Strategieberatung 

• Assetproduktion

• Community Management 



Let‘s talk
about strategy

„Wir wollen ein paar 
Diversity Ads schalten.“

„Wir wollen uns für Diversity
einsetzen, dazu auf SM 
kommunizieren und den 
Kommunikationserfolg 
messen.“



Gimme the asset

Sichtbar in Assets oder unsichtbar im Commitment?

•Wir schweigen, wenn wir nichts zu sagen haben.

• Tokenism? Nein, danke!

•Was im Visual nicht sichtbar ist, soll in die Copy.



Gimme the asset

•Diversity ist ein politisches Thema.

• SM-Algorithmen & Norm-Content und 
Verstoßmeldungen



Gimme the asset
•Wording ändern

• Schutz für „sichtbar Diverse“ 

• Legal Abteilung einbeziehen

•Community MonitoringSM 
Team

Unternehmen 
intern



Community
- my tribe?

„Warum haben wir so viele Follower 
im Juni verloren?“

„Wir sind ein globales Unternehmen, 
aber wir gratulieren nur an 
christlichen Feiertagen.“

„Menschen mit Behinderung? Wir 
haben keine Rolltreppen.“

Ą Audiences kennen und ihre 
Diversität mitdenken!



„Woke“ 



„Queerphob“ 



Sichtbarkeit 
von Diversität

Sichtbarkeit 
von Diskriminierung



Sichtbarkeit 
provoziert

•Mehr Gewalt

•Mehr Berichterstattung / 
Ads / Thementage

• Frustration seitens der 
einzelnen Communities



Diversity, 
aber konkret, 
bitte!

Kürzest-Leitfaden für 
Diversity-Kommunikation:

•universale Geschichte 
erzählen 

•die Vorstellung der eigenen 
Zielgruppe challengen



Diversity, 
aber konkret, 
bitte!

Keine Phrasen & 
Allgemeinaussagen!

Konkrete Maßnahmen für 
die marginalisierte 
Menschengruppe zeigen… 
mit Selbstverständlichkeit.



Diversity, 
small and big.
„Historisches“ 
Beispiel.

Coke, 1971 



Unterrepräsentiert.

The White 

Collection Bridal 

Boutique, 2019



Präzise 
Zielgruppen-
Setzung.

Nike, 2021



Mit Humor.

Sydney Gay and 

Lesbian Mardi Gras, 
2017



Produkt mit 
spürbarem 
Mehrwert.

MasterCard, 2020



Funny and sassy.
Daaaamn, girl!

Sport England, 
2015 



Danke fürs Zuhören!
Du willst deine Erfahrungen mit Diversity Kommunikation 
auf SMM teilen? Cool, sprich mich an, lass uns für den 
Podcast „Diversity und so“ ratschen!

Klick auf die Icons, um mich auf 
dem jeweiligen Kanal zu finden:  

https://www.instagram.com/diversityundso/
https://www.linkedin.com/in/ksenia-gorbunova-senka-7187331a9/


PS: Zum 
Weiterstöbern

Impulse zum Impact von inklusiver Ad-Kommunikation:

Why Diversity in Ads is More Important Than Ever for Revenue 

36 Eye-Opening Inclusive Marketing Statistics That Prove Ist Power for 2022

Deep dive-Podcasts:

Perspektivwechsel. Der Diversity Podcast

Diversity Insights

DiversityFM

BBQ – Der Black Brown Queere Podcast

X3 Podcast

Echt behindert!

https://aspire.io/blog/why-diversity-in-ads-is-more-important-than-ever-for-revenue-2020/
https://www.impactplus.com/blog/diverse-inclusive-marketing-statistics
http://perspektivwechsel-podcast.de/
https://podcasts.apple.com/de/podcast/diversity-insights-by-barbara-lutz/id1554450828
https://diversityfm-derpodcast.podigee.io/
https://audionow.de/podcast/bdede6c6-06a3-49c0-9948-c12ba52dbd10
https://www.x3podcast.de/
https://podcasts.apple.com/us/podcast/echt-behindert-der-podcast-zu-barrierefreiheit-und/id1527249899

