INFORMATIONSOFFENSIVE
IM CORONA-NEWSROOM DES SAARLANDES

Alexander Z€y€T (Regierungssprecher des Saarlandes)
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ting Beratungs-GmbH
(Marketing & Kommunikation
mit Schwerpunkt Social Media)

Firmensitz: Saarbriicken

Griindungsjahr: 2009
(Urspriinge: bost medien, gegriindet 1995)

18 festangestellte Mitarbeiter
(plus 6 in der hmstr® GmbH)
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Samstags:

Kommunikationskonzept fur die Kanale
Facebook, Instagram und TikTok

Sonntags:

Abstimmung und Feintuning

SAARLAND
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65+ - 30 40 - 16 18 - 13
Information Emotion Information
(mit Emotionen) (mit Infoanteil) (emotional & locker)

Zielgruppen nach Alter

Ads-Budget zur Reichweitensteigerung

Budget ca. 1.000,- Euro / Monat Zielgruppe: ca. 480.000 Saarlander*innen

SAARLAND -
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Alexander Zeyer

27 Jahre aus St. Wendel im Saarland
seit 2007 in der Politik aktiv

Landesschiilersprecher
(2009 - 2013)

Kaufmann fiir Marketingkommunikation
(2013 - 2017)

Landesvorsitzender der Jungen Union Saar
(2015 - 2019)

Abgeordneter im saarl. Landtag
(2017 - 2019)

Regierungssprecher des Saarlandes
(seit Oktober 2019)

SAARLAND °
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Impressionen aus dem Newsroom
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Impressionen Marz
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Impressionen Marz
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* Die Nachbearbeitung, d.h. Beantwortung der Fragen & Kommentare aus den Live-Videos dauerte jeweils 3-6 Stunden.
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Impressionen Marz
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Chatbot-Impressionen
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Diese Motive & Aktionen wurden starker tiber Instagram gespielt und bekamen dort enorm Aufmerksamkeit.
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Impressionen emotionale Kampagnen
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Impressionen emotionale Kampagnen
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Impressionen emotionale Kampagnen
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Unser Weg zurluick nach vorne
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,The new normal*
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* Marz - Mai 2020

16.10.20 Seite 28 SAARLAND “#



16.10.20 Seite 29 SAARLAND “#



16.10.20

Seite 30

SAARLAND




16.10.20

Seite 31

SAARLAND




Informationen regelmaflig streuen, damit ihr
die Informationshoheit habt (und Fakenews
aufklaren konnt).

9.

Mit Ads-Budget Reichweite erhohen, damit die
Informationen die Zielgruppe erreichen.

Eigenes Kampagnen-CI sorgt fur Wieder-
erkennung und thematische Abgrenzung.

Bei Themenreihen auf unterschiedliche Settings
achten, um Memory-Effekt zu verhindern!

Monitoring: behaltet die Netzgesprache im Blick!

10. Teamplay: gemeinsam geht vieles leichter!

11.

Sorgt fiir eine gute Atmosphare im Team!

Know-How flir Krisenkommunikation rechtzeitig
aufbauen oder mit Experten aufstocken.

R
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......

SAARLAND




mitreiBend digital

Vielen Dank fur
Euer Interesse!

Fragen?

ting Beratungs-GmbH

UhlandstraRe 5 Thorsten Bost:
66121 Saarbriicken 06 81-910056-10
www.ting-im-netz.de t.bost@ting-im-netz.de
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